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Vazeneé Citatelky, vaZzeni Citatelia, Verime, Ze sa ndm podari napifiat ciele nasho
fungovania a vyznamne prispievat k zvySovaniu
Rada pre $tatnu sluzbu, ktora bola profesionality a efektivnosti Statnej sluzby na
zriadena na zéklade zakona ¢&. 55/2017 Slovensku, pricom naSu €innost sa vam budeme
Z. z. 0 §tatnej sluzbe ako nezavisly pravidelne snazit' priblizit aj formou tohto
& koordinacny a monitorovaci newslettera.
: organ, svoju ¢innost zacala v januari

JUDr. Pavol Tkac, predseda Rady pre Statnu sluzbu

tohto roku.

Clenmi rady st okrem mia dal3i Styria odbornici z réznych
oblasti verejného sektora: Mgr. Anna IStokova, doc. Ing. V tomto El'sle néjclete:
Daniela Zemanovicova, CSc., Mgr. Ctibor Kostal a Ing.
Lubo$ Pastor.

Téma: Konflikt zaujmov /| Pripad na
NasSim poslanim je vykonavanie dohladu nad dodrziavanim zamyslenie /
principov Statnej sluzby a v ramci toho napriklad vybavova-
nie pisomnych podnetov ob&anov alebo Statnych zamest- L . )
nancov o porudeni principov $tatnej sluzby sluzobnym tra- zamestnancov Statnej spravy /
dom, vypracovanie Etického kodexu Statneho zamestnanca, Aktuality | Zaujimavé linky
vypraclvanie kazdoro€nej spravy o stave Statnej sluzby i
odbornych stadii.

Vysledky najvaésSieho dotaznika pre
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Konflikt zaujmov

Jednou z etickych oblasti, ktoré su klG€ové pre déveru ob€anov v Statnu sluzbu, je rieSenie konfliktu zaujmov.
Co je konflikt zaujmov?

Statny zamestnanec je na jednej strane ob&an, ktory méa svoje osobné zaujmy, ale zaroven ma povinnosti
vyplyvajlace z jeho postavenia v Statnej sluzbe, ktoré vychadzaju z ochrany verejného zaujmu. Osobnym zaujmom
Statneho zamestnanca je akakolvek vyhoda pre neho alebo pre s nim spriaznené osoby.

Konflikt zaujmov je konflikt medzi verejnymi povinnostami a osobnymi zaujmami Statneho zamestnanca alebo
zadujmami s nim spriaznenych oséb, ktoré by mohli ovplyvnit vykon Statnej sluzby, alebo situacia, kde by Statny
zamestnanec mohol vyuZzit postavenie v Statnej sprave vo svoj osobny prospech. Nemusia to byt iba finanéné
zaujmy, ale napriklad aj pristup k informaciam, zvyhodnené zaobchadzanie, zneuzivanie informacii ziskanych v
suvislosti s vykonavanim Statnej sluzby na vlastny prospech alebo v prospech spriaznenych oséb.

RozliSujeme realny, potencialny a zdanlivy konflikt zaujmov.

- a
OSOBNY VEREJNY
ZAUJEM ZAUJEM

Realny konflikt zaujmov
Realny konflikt zaujmov sa tyka sucasnej situécie.

Ak chceme zistit, ¢i pracovnik ma realny konflikt zaujmov, vychadzame z :

- postavenia Statneho zamestnanca v sluzobnom urade

- Zistenia relevantnych osobnych zaujmov Statneho zamestnanca (osobné vlastnictvo, rodinné véazby, moznost' ziskat
financny profit, ...)

- zhodnotenia, ¢i ma Statny zamestnanec také osobné zaujmy, ktoré moézu suvisiet' s jeho pracou alebo ju ovplyvnit.

Ak Statny zamestnanec ma také relevantné osobné zaujmy, ktoré mézu ovplyvnit vykonavanie jeho sluzobnych povin-
nosti, zamestnanec ma realny konflikt zaujmov.

Zdanlivy konflikt zaujmov
Zdanlivy konflikt zaujmov je situacia, kedy racionalne uvazujica osoba povazuje situaciu za konflikt zaujmov bez ohladu

na to, €i konflikt zaujmov realne existuje, pretoze je dévodné si mysliet, Ze osobné zaujmy Uradnika mézu neprimerane
ovplyvnit vykonavanie Statnej sluzby. Nemusi to znamenat, Zze zamestnanec robi nieCo nezakonné, ale je v situacii,
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kedy zaujmy (verejny zaujem, ktory mé& chranit’ a jeho osobny zaujem) su v konflikte. Zdanlivy konflikt zaujmov méze mat
rovnako zavazné désledky ako realny konflikt, pretoze méze narusit déveru verejnosti k Statnym zamestnancom, alebo k
sluzobnému dradu. Zdanlivy konflikt zaujmov ma rovnaky nasledok ako realny konflikt zaujmov, je preto potrebné sa nim
zaoberat’ a situ4ciu riesit.

Postupuje sa podobne a zistuje sa:

- postavenie, ktoré mé Statny zamestnanec v sluzobnom Urade

- relevantné osobné zaujmy Statneho zamestnanca (osobné vlastnictvo, rodinné vazby, moznost ziskat' financny profit ...)
- zhodnotenie relevantnych osobnych zaujmov, ktoré mézu suvisiet' s jeho pracou.

Ak ma Statny zamestnanec také zaujmy, Ze sa moze javit, Ze tieto zaujmy mdzu byt v konflikte s povinnostami Statneho za-
mestnanca, potom ma zamestnanec zdanlivy konflikt zaujmov.

Potencialny konflikt zAujmov

M6Zu nastat situacie, kedy Statny zamestnanec v si¢asnosti nema osobné zaujmy, ktoré by boli spojené s vykonavanim
jeho sluZobnych povinnosti, ale existuje potenciél na vznik konfliktu v budicnosti. Su to situacie a podmienky, v ktorych Stéat-
ny zamestnanec mé osobny zaujem, ktory méze byt v konflikte s povinnostami Statneho zamestnanca v budicnosti. Na-
priklad na ministerstve pracuji manzelia, manzel zastava funkciu interného kontroléra. Aj ked v su¢asnosti manzelia nepri-
chadzaju do pracovného kontaktu, v budicnosti sa mbze stat, ze manzel bude povereny kontrolou Useku, kde pracuje man-
zelka.

Postupujeme podobne a zhodnotime:

- postavenie, ktoré ma Statny zamestnanec v sluzobnom Urade

- Ci ma Statny zamestnanec relevantné osobné zaujmy, ktoré mdzu slvisiet' s jeho pracou

- hoci v su€asnosti Statny zamestnanec relevantné osobné zaujmy nema, je mozné predpokladat, Ze v buduicnosti by mohol
mat také relevantné osobné zaujmy, ktoré moézu mat' vplyv na plnenie jeho sluZzobnych povinnosti?

Ak Statny zamestnanec ma také osobné zaujmy, ktoré by v budicnosti mohli ovplyvnit plnenie jeho sluzobnych povinnosti,
potom ma potencialny konflikt zaujmov.

Ak mate zaujem sa o téme dozvediet viac pozrite napr.
http://www.oecd.org/gov/ethics/managingconflictofinterestinthepublicservice.htm

Pripad na zamyslenie

Predstavte si, Ze ste veduci Statny zamestnanec na ekonomicko-spravnom odbore ministerstva. Podnikatel, ktory je doda-
vatelom pocitacového vybavenia pre ministerstvo, Vam ponukol pocitac¢ zadarmo na osobné vyuzivanie. Postupne sa z vas
stali priatelia. Vela pracovnych Uloh vybavujete aj doma, preto by pocitac bol pre Vas velkou pomocou, zaroven by sa Vam
hodil na vybavovanie Uloh suvisiacich so Stddiom na univerzite. Priatel (dodavatel) Vas ubezpecil, Ze pocitac je uz zastara-
ny, a preto si ho mézete ponechat na neobmedzenud dobu. Ponuku prijmete. Za 4 mesiace sa obnovuje zmluva s dodavate-
[om pocitaCového vybavenia pre VaSe ministerstvo. Ako zvycajne budete clenom komisie, ktora rozhodne o vitazovi vybe-
rového konania.

Otazky:

1. Ako by ste posudili situaciu — existuje v danej situacii konflikt zaujmov?

2. Uvedte argumenty, preco podla Vas existuje / neexistuje konflikt zaujmov. Ako by ste situéciu rie ili?

Ti z vés, ktori nam zaSIG odpovede spolu s argumentmi na ctibor.kostal@vlada.gov.sk do 27.9.2018, budl zaradeni do
sutaze o zaujimavé knihy.

Vysvetlenie a odpoved néjdete od 28.9.2018 na na$ j webstranke v Casti newsletter:
http://radaprestatnusluzbu.viada.gov.sk/newsletter/
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Vysledky dotaznika o etike -
Cast'l.

V Rade pre Statnu sluzbu (dalej Rada) sme spracovali vysledky dotaznikového prieskumu o etike medzi Statnymi zamestna-
ncami, ako aj informacie ziskané zo sluzobnych dradov k téme etiky. Aj s ich vyuzitim pripravujeme Eticky kodex, ktory bude
ploSne platit pre vSetkych Statnych zamestnancov.

Dotaznikovy prieskum prebiehal v mesiacoch méj az jun 2018, priCom sme ziskali celkovo 5827 odpovedi, z toho momen-
talne pracujucich v Statnej sluzbe bolo 5781 respondentov, o reprezentuje viac ako 15% Statnych zamestnancov.

Ak4 je informovanost o etike? Oslovili sme 52 sluZzobnych Uradov s otazkou, ¢i maju eticky kédex. Kladna odpoved dalo 19 z
nich. Vel'mi malo z nich v3ak s kédexom aj pracuje.

Vacsina respondentov v dotazniku pre Statnych zamestnancov uviedla, Ze ma aspon zakladné informacie o etike a etickych
poziadavkach na spravanie Statneho zamestnanca (mam vSetky informécie 42%, méam zakladné informécie 44%). Pri Speci-
fickych otazkach vSak odpovede ukazujl, Zze zamestnanci nevedia posudit komplexnost' etickej problematiky - o vSetko
patri do etiky a €o nie. Naopak, niektoré nimi uvadzané oblasti s etikou suvisia iba okrajovo, ako napr. etiketa, diplomaticky
protokol.
Zavaznym zistenim je, Ze Statni zamestnanci nevedia ako postupovat, ked maji podozrenie na neetické spravanie.
Iba tretina respondentov uviedla, Zze ma vSetky informacie o tom, ako maju postupovat, ak by mali podozrenie na neetické
otvarat’ a pripravit systém etickych Skoleni a poradenstva.
Veci nepomaha ani to, Ze Statni zamestnanci su malo informovani o rieSeniach pripadov neetického konaniach na ich Gra-
doch, ked vyrazne prevladali odpovede “neviem”. Vacsina Statnych zamestnancov nevie, Ci neetické konanie bolo prejedna-
né, potrestané, prebehla diskusia s nadriadenymi, prijali sa opatrenia, aby sa poruSovaniu zabranilo. Tu vznika potreba roz-
vijat schopnosti riadiacich pracovnikov pracovat s témou etiky a etickych problémov. Vysledky ukazuju, ze to zamestnanci aj
oCakavaju.

Takmer 70% respondentov uviedlo, ze

1. Mate dostatok informacii o etike a etickych informacie o etike ziskali po prijati do &tat-
pozZiadavkach na spravanie statneho nozamestnaneckého pomeru, kedy boli
zamestnanca? oboznameni s etickym kédexom, 13%
ziskalo informacie z inych zdrojov mimo
9% sluzobny urad (napr. internet, ¢lanky, kon-

ferencie). Iba 3% absolvovali po prijati do
sluzobného pomeru etické tréningy a dal-
Sie 3% uviedli, Ze pocCas Statnej sluzby
pravidelne absolvovali etické Skolenia.
Tieto informacie ukazuju, Ze etika v slo-
venskej Statnej sluzbe je v plienkach. Eti-
ka sa chape skor ako formalny akt prijatia
etického kddexu a oboznédmenia s nim
Statnych zamestnancov, ale nepracuje sa
s nim, napr. minimalne sa rieSili poruSe-
nia kédexu a realizovali tréningy.

» mam vietky potrebné informacie = mam zaklkedné infor macie

= mam malo informacii nemam Zadne informacie

Na to, aby sa téma etiky stala pevnou sucastou fungovania Statnej sluzby je potrebné, aby eticky kédex bol monitorovany,
komunikovany, vyhodnocovany a rozvijany. Po prijati kodexu je potrebné so zamestnancami komunikovat a diskutovat, sle-
dovat ako sa kddex uplatiiuje, aké oblasti su problematické, o by bolo potrebné spresnit, vylepsit, Co zapracovat do etic-
kych Skoleni.
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1la. Ak ste v prechadzajlicej otazke oznacili, Ze
mate vsetky alebo zakladné informacie,
prosim uvedte, z akych zdrojov ste ich ziskali.
Ak ste v prechadzajucej otazke oznacili, Ze
mate malo alebo Ziadne informacie, otazku
preskocte.

= po prijati do Statnozamestnaneck eho pomeru som mal(g povinnost
oboznamit 5a s et ickym kodexom

= po prijati do Statnozamestnaneck eho pomeru som absolvovala) eticky
trening/ kolenie

» pofas posobeniav Statneg] Suibe som pravidelne absolvoval(a) etickeé Skolkenia

Infor macie som ziskal(a) od kokegov (napr. prineformalnych diskusiach)

» Infor macie som ziskal(a) mimo sufobny Orad (napr. inter net, Canky,
konferencie, znamy)

2. Ak by ste mali podozrenie o neetickom
spravani Vasich nadriadenych alebo
spolupracovnikov, viete, ako mate
postupovat?

» @ano, mam vEetky infor macie
» mam lken diastoéng informacie
» neviem ko postupoya

nie, fladne postupy v nasej Instklcil nie 31 stanovens

Zaujimalo nas €o najviac vplyva na rozvoj
etiky, respondenti mali posudit’ vplyv kl'Gco-
vych faktorov. Za faktory, ktoré maju zasadny
vplyv na etické konanie a rozhodovanie povaZzuju
najma etické spravanie nadriadenych (36%), kul-
tdru dodrziavania etickych zasad v celej spoloc-
nosti (34%), ochranu nahlasovatelov neetického
a nezakonného konania (29%). Prijatie etického
kdédexu povazuje za zasadné iba 11% respon-
dentov.

Za faktory, ktoré naopak maji zasadny vplyv na
oslabovanie motivacie zamestnancov spravat sa
eticky, respondenti povazuji najma spravanie
nadriadenych (41% respondentov), spolocensku
klimu a spravanie sa lidrov a predstavitelov ve-
rejného zivota (36%), obavu, Ze budud za upozor-
nenie na neetické spravanie potrestani (33%),
neddveru v nadriadenych, aby sa nich obratili ak
maju podozrenie na neetické spravanie (26%),
obavu, Ze bud( po upozorneni na neetické spra-
vanie negativne vnimani kolegami, spravanie
kolegov (25%).

Zistenia z dotaznika potvrdzuju skdsenosti zo
zahranicia a odporuc¢ania medzinarodnych orga-
nizacii, ze nestaci iba prijat’ eticky kodex. KI'G-
Ccovu pozornost’ je potrebné venovat’ etickej
infrastruktire, teda nastrojom a postupom,
ktoré budi obmedzovat’ neziaduce spravanie
a vytvarat' motivaciu pre etické konanie a roz-
hodovanie. Teda rieSit na koho sa moZu Statni
zamestnanci obratit, ak maju etickd dilemu, ko-
mu maju nahlasit podozrenie na porusenie etic-
kého kodexu, aké opatrenia ma sluzobny arad
prijat, ak zamestnanec oznami konflikt zaujmov,
pripadne ako sa bude rieSit disciplinarna zodpo-
vednost.

Preto Rada navrhuje v Etickom kdédexe upra-
vit' nielen etické zasady, ale aj postupy ozna-
movania a rieSenia poruseni kédexu, aby za-
mestnanci, ako aj verejnost’ vedeli ako postu-
povat'. Bez nich existuje riziko, Ze aplikacia
kédexu bude forméalna, bez readlneho dopadu
na spravanie zamestnancov a zmenu kultary
organizacie.

PokraCovanie ¢lanku o vysledkoch dotaznika o
etike pre Statnych zamestnancov najdete v dal-
Som cisle.
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Aktuality

Zastupcovia Rady pre Statnu sluzbu sa 28.augusta
2018 zucastnili prezentacie prostrednictvom video-
hovoru na tému etiky v Statnej sluzbe, konkrétne so za-
stupcami US Office of Government Ethics (OGE) a
ministerstva zahrani¢nych veci USA. Americky systém si
zaklada na kvalitnej vnitornej komunikacii, ktora poskytuje
poradenstvo v oblasti etiky pre Statnych zamestnancov.
Kazdy zamestnanec pri nastupe absolvuje eticky tréning,
tie prebiehaju vacsinou formou online vzdelavania a
testovania. Vzdelavanie je pravidelné (min. raz do roka).
Samotna OGE predstavuje najvysSiu institlciu, zjednocuje
vyklad a poskytuje stanoviska k etickym otdzkam, trénuje
etickych poradcov na jednotlivych institiciach a je s nimi v
kontakte. Viac na strane Rady: https://bit.ly/205hCrY

Slovensko.Digital organizovalo 3.jula 2018 diskusiu na
tému zavadzania etickych kédexov v Stathom IT.
Clenka Rady Daniela Zemanovitova prezentovala koncept
etického kédexu, ktory Rada pre Statnu sluzbu pripravuije,
ako aj vnimanie prinosu etického kédexu sluzobnymi Grad-
mi a Statnymi zamestnancami, ktoré Rada pre Statnu sluz-
bu ziskala z prieskumu medzi oslovenymi sluzobnymi Grad-
mi a z dotaznika pre Statnych zamestnancov. Z diskusie
vyplynulo, Ze pre dodrziavanie etickych principov je kltc¢o-
vy nielen dobre koncipovany eticky kddex, ale najma jeho
implementéacia a zaruky dodrziavania v praxi. Videozaznam
z diskusie najdete tu:
https://www.youtube.com/watch?v=0TztftLbUIA

Clenovia Rady pre 3tatnu sluzbu sa stretli s &lenmi
Vyboru NR SR pre socialne veci. Stretnutie sa uskutoc-
nilo 20.juna 2018. Clenovia Rady prezentovali &innost
Rady pre Statnu sluzbu a aktualne rieSené otazky. Diskusia
na stretnuti sa zamerala na pripravu Etického kédexu
Statneho zamestnanca a dalSie oblasti spoluprace.

Prvy tradnicky festival sa uskuto€nil 2.jiina 2018 v
Bratislave. Cielom podujatia organizovaného Klubom
Uradnikov dobrej vdle a Transparency International SR
bolo priniest namety na skvalitnenie a rozvoj tradnickej
prace. Predstavitelia Rady pre Statnu sluzbu prezentovali
Radua zodpovedali otdzky o kompetenciach Rady pri
dohlade nad principmi Statnej sluzby, etike a budovani
dbvery v Statnu sluzbu. Pre Radu pre Statnu sluzbu su
podobné stretnutia dolezitym zdrojom informacii

a umoznuju jej zacielit odborné aktivity na najaktualnejSie
témy v Statnej sluzbe. Informacie o podujati najdete
tu:://lwww.facebook.com/priateliaKUDV/

V dinoch 22.- 23.marca 2018 organizovala Eurépska
Komisia v Bruseli konferenciu ,,Kvalita verejnej spravy
- €o sme sa naucili, €o vieme robit’ lepSie*.

Na podujati prezentovala spravu, podla ktorej v systémoch
verejnej spravy Clenskych Statov existuju vyrazné rozdiely
podmienené Statnym systémom, historickym kontextom a
politickou situaciou. Tieto okolnosti zohravaji vyznamnu
rolu aj pri reformach verejnej spravy. S kategoriami
zozbieranych déat a zavermi obsiahnutymi v Stadii bude
Rada dalej pracovat, napr. pri vypracovani kazdorocnej
spravy o stave Statnej sluzby v SR. Vyskumnu spravu a
dalSie podklady z konferencie (v angli¢tine) najdete

tu: https://bit.ly/2zZWKMM]j

Zaujimavé odkazy

Vyska miezd v Statnej i verejnej sluzbe je dlhodobo
diskutovanéa téma. Viac sa docitate tu: https://bit.ly/20AFIFp
V tejto suvislosti zaujala nové analyza INEKO poskytujica
prehlad platov v regulacnych, kontrolnych a justi¢nych
instituciach. Viac tu: https://bit.ly/2Mla55a

Rozvoj analytickych jednotiek na ministerstvach aich
pbdsobenie v prostredi, ktoré historicky podlieha politickému
cyklu skamali M. Sedlacko a K. Starofiova. Ich akademicku
pracu si mbézete v anglictine precitat’ tu: https://bit.ly/2NdhOs7

Etickym dilemam sa v Zivote, ani v praci nevyhneme.
Transparency International Slovensko pripravilo Skoliace
materialy pre Uradnikov so zameranim na etiku a rieSenie
etickych problémov.

Ak méte zaujem sa o téme viac dozvediet a otestovat sa v
rieSeni etickych dilem, tu najdete zakladné informacie:
https://bit.ly/2PZTPv2 . Ak chcete tému etiky rozvijat na vasom
pracovisku, su k dispozicii aj Skoliace materidly. N4jdete ich tu:
https://bit.ly/2Q17GBq

V Cesku je na pretrase novela zakona o $tatnej sluzbe. Uz
pred letom schvdlila vidda novelu, ktora sa ale nepozdava
Eurdpskej komisii.

Vlada tvrdi, ze ,Zména sluzebniho zakona by méla podle viady
v demisi otevfit statni spravu odbornikiim ze soukromého
sektoru a usnadnit odvolavani Gfednikd na zakladé nového
systému hodnoceni.”

EK je znepokojena s: ,, ...moznosti odvolani statnich Grednikd
na zakladé dvou sluzebnich hodnoceni v rozmezi 40 dnd a
zbaveni vedoucich pracovnikdl moznosti podat namitku proti
sluzebnimu hodnoceni.”

Viac sa docitate tu: https://bit.ly/2Cfb2hi a tu:
https://bit.ly/2NdpudZ

V budicom ¢isle sa mbzete tesSit na
dalSie vysledky dotaznika k etickému
kédexu I tému princip politickej
neutrality / novy pripad na rieSenie /



